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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Pjc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: A 5}2/QB-UBND Déng Nai, ngc‘zyg‘g thang 5 ndm 2019
QUYET PINH

Ban hanh Chuwong trinh phat trién thwong mai dién tir
tinh Dong Nai nim 2019

'Y BAN NHAN DAN TiNH PONG NAI

Cin ctr Luat Té chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can ot Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP ngay 16/5/2013 ctia Chinh phu vé
thuong mai dién tir; _

Can ctr Nghi dinh sb 08/2018/ND-CP ngay 15/01/2018 cta Chinh phu
stra d6i mot s Nghi dinh lién quan dén di€u kién dau tu kinh doanh thudc pham
vi quéan 1y nha nude cua Bo Cong Thuong;

Can cu Quyét dinh 50 1563/Qb-TTg ngay 08/8/2016 cua Tha tuong
Chinh phu vé viéc phé duyét ke hoach tong thé phat trién thuong mai dién tu
giai doan 2016-2020;

‘ Can cur Nghi quyét so 147/2018/NQ-HDND ngay 07/12/2018 cua Hoi
d6ng nhan dan tinh quy dinh n6i dung chi va mirc chi thuc hién cac cudc diéu tra
théng ké trén dia ban tinh Dong Nai; '

Can c&r Quyét dinh sé 1284/QD-UBND ngay 05/5/2016 ciia Uy ban nhén
dén tinh Pong Nai vé viéc ban hanh Chuong trinh phat trién thuong mai dién tr
tinh Pong Nai giai doan 2016 - 2020;

Can cir Quyét dinh s61867/QD-UBND ngdy 17/6/2016 cla Uy ban nhén
dan tinh vé& viéc ban hanh Quy ché quan ly va thuc hién Chuong trinh phat trién
thuong mai dién ti tinh Dong Nai giai doan 2016 - 2020;

Xét dé nghi cua Giam déc S& Cong Thuong tai To trinh s& 1140/TTr-
SCT ngay 03/4/2019,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh phat trién
thuong mai dién tr tinh Péng Nai nam 2019.

Pidu 2.T6 chirc thyc hién

1. Giao S& Coéng Thuong c6 trach nhi¢m chu tri, phé‘i hop céc’sc’r, nganh,
don vi lién quan can ctr chuong trinh duge ban hanh tai Diéu 1 Quyét dinh nay
t6 chic trién khai thye hién. Két qua kip thoi bao cdo, dé xuat giri vé Uy ban
nhan dan tinh Pong Nai xem xét, quyet dinh.

2. Giao S& Tai chinh c6 trach nhiém xem xét, gii quyét kinh phi cho S&




( .

Cong Thuong va céc don vi lién quan dé thyc hién Chuong trinh phat trién
thuong mai dién tir ndm 2019 tinh Dong Nai néu trén.

Pidu 3. Quyét dinh nay c¢6 hidu luc ké tir ngay ky.

Didu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhin dan tinh, Giam dbc cac Sé:
Cong Thuong, Tai chinh va Thu trudng cac sd, ban, nganh va cac ca nhén, don
vi, t0 chirc ¢é lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhin:
- Nhu Bidu 4,
- Cuc TMDT&KTS - B§ Cong Thuong;
- 8¢ Tu Phap,
- Chii tich, cac Phé Chu tich UBND tinh;
- Chénh, Phé Chanh Van phong UBND tinh;
-Luu: VT, TH, KT, TTTH.

an Van Vinh



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Péc lap — Tw do — Hanh phuc
CHUONG TRINH
Phat trién thwong mai dién tir tinh Pong Nai ndm 2019

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s AXH0D-UBND ngay 09/5/2019
ciia Uy ban nhén ddn tinh Dong Nai)

1. NOI DUNG PHAT TRIEN THUONG MAI PIEN TU VA DOI
TUQNG PUQC HO TRQ

1. Noi dung phat trién thwong mai di¢n tir

- Xay dung, phat tridn két cdu ha ting thuong mai dién ti(sau day viét
tat [3 TMDT).

- Tuyén truyén, phd bién, nang cao kién thuc vé TMDT.

- Tép huén, dao tao, bdi dudng phat trién nguén nhén luc TMDT.

_ Phaét trién cac san phAm, giai phdp TMDT

- Tu vén xdy dung ké hoach ung dung TMBDT.

_ Nang cao ning lyc quan ly va td chirc hoat dong phat trién TMDT.

- Hop tac qudc té vé TMPT.

2. Pbi twgng dwoe ho tre

Déi tuong thu hudng cia chuong trinh 1a cac co quan, td chirc, doanh
nghiép thudc moi thanh phan kinh té. '

1. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tuyén truyén, pho bién, ning cao kién thirc vé TMDT

Tuyén truyén, phd bién, cép”nhéitcé.c ndi dung théng tin vé TMPT trén
cac hé théng thdng tin dai ching, cong thong tin dién tr tinh, cac website, ban
tin chuyén nganh.

- Pon vi chu tri: S6 Thong tin truyén thong.

- Don vi phéi hgp: S& Cong Thuong, Cuc Quan 1y thi truong, UBND cac
huyén, thi x4 Long Khanh, thanh phd Bién Hoa, Dai Phat thanh Truyén hinh
Bc“)pg Nai, Bao Dong Nai, Pai Phat thanh cac huyén, thi x4 Long khanh, thanh
pho Bién Hoa, cdc Hiép hoi.

2. Tap hufin, dao tao, bdi dwdng phat trien ngudn nhin lyc TMPT

a) Lop tap huin cho can bd quéan ly nha nude trén dia ban tinh Péng Nai

- N6i dung chuong trinh:
+ Céc vin ban quy pham phdp ludt va chinh sach ho trg cia Nha nudce

trong linh vuc thuong mai dién ti;
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+ Hb so, thu tuc va quy trinh thong béo, ding ky website thuong mai
dién ti;

+ MO0 hinh hoat dfng thuong mai dién tr quy dinh tai Nghj dinh sb
52/2013/ND-CP ngay 16/5/2013 cia Chinh phu vé thuong mai dién tir va Thong
tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cua B§ Céng Thuong quy dinh vé quan
ly website thuong mai dién t;

+ Tinh hinh thyc thi, kiém tra, xtt ly vi pham va cac ché tai quy dinh tai
Nghi dinh s6 185/2013/ND-CP ngay 15/11/2013 ctia Chinh phu quy dinh xtr
phat vi pham hanh chinh trong hoat dong thuong mai, san xuat, budn ban hang
gia, hang cam va bao vé quyén lgi ngudi tidu dung va Nghj dinh s6
124/2015/ND-CP ngay 19/11/2015 cta Chinh phu stra dbi, bd sung mét sb didu
cla Ngh1 dinh s6 185/2013/ND-CP ngay 15/11/2013 ciia Chinh phu quy dinh xir
phat vi pham hanh chinh trong hoat dong thuong mai, san xuét, budn ban hang
gia, hang cam va bdo v¢ quyén loi ngudi tiéu dung,

+ Quy trinh kiém tra, xir Iy vi pham va tinh hinh thuc thi phap ludt trong
thirrong mai dién tir ¢ Vigt Nam,;

+ Téc ddng cua thuong mai dién tu o1 thi truong va hoat dong san Xuat
kinh doanh cta doanh nghiép;

+ Thuong mai dién tr gilta doanh nghiép va ngudi tiéu ding;

+ Thuong mai dién tir gifta doanh nghiép va doanh nghiép;

+ Thao luan vé vén dé thanh todn qua mang va hiéu qua (mg dung
thuong mai dién tu;

+ Hoi dap va tu vén.

- Bon vi chu tri: S& Cong Thuong Pdng Nai.

- Pon vj phéi horp Trung tam phat trién thuong mai dién ttr - Cuc
Thuong mai di¢n tor va Kinh té s6 - B6 Cong Thuong; Vién Tin hoc doanh
nghiép - VCCI; Glang vién cta cac truong dai hoc.

b) Tap huan vé Vietnam Digital 4.0

- N§i dung chuong trinh:

+ Xdy dung phuong an kinh doanh thuong mai dién tr: ddy manh hoat
dong kinh doanh da kénh website, mang xa héi; chatbox; Quang ba trén digital
da kénh: website, mang x4 hdi, chatbox.

+ Ung dung mb hinh trong thanh toan dién tir: thé, vi dién tir; QR code;
mobile banking.

, + Logistic trong thuong mai dién tir — chon lya cac kénh giao hang tién
tién.

+ Giai phap thuong mai dién tr xuyén bién gioi: chi tiét ve cach thue hd
trg xuét khiu, gitip doanh nghiép dua hang hoa 1én Amazon, xuét hang di toan
céu.

+ Hoi dap va tu van.

- Pon vi chu tri: $& Coéng Thuong Dong Nai.

- Pon vi ph01 hop: Cuc TMPT va kinh té so B¢ Cong Thuong; Hiép
héi TMPT Viét Nam khu vuc phia Nam va mét s6 chuyén gia vé cong nghé
théng tin clia Google va Vecom.



3. Tw vén xdy dung ké hoach ing dung TMDT

- No6i dung chuorng‘trinh: Td cbirc diéu tra, khao §ét, théng ké img dung
TMDT trén dia ban tinh Pong Nqi. Djéu tra, khao sat, thong ké, téng hop co SO
dit liéu, ndm bat thong tin da chiéu vé thuc trang tmg dung thuong mai dién tu
cta cac don vi, doanh nghiép va cé nhan trén dia ban tinh; xdy dung chién lugc
phat trién thuong mai dién tu theo dia Qhucmg va Iinh vuc kinh doanh; D€ xuét
giai phap nhém trién khai thuc hién chién luge dong b, higu qua gitp néng cao
hiéu qua cong tac phét trién thuong mai dién tr trén dia ban tinh.

- Pon vi chu tri: S& Cong Thuong,.

- Pon vi phbi hop: Cac sg, ban, nganh, don vi lién quan; Phong Kinh té]
Kinh té va Ha tang cac h‘uyén, thi xd Long Khénh, thanh pho Bién Hoa; cac td
chure Hiép hdi nganh nghé va thuong nhan.

4. Phat tridn cac san phim, gidi phap TMDT

H3 tro thuong nhan trén dia ban tham gia va str dung cdc san pham, giai
phap TMDT.

a) H3 trg 05 website cho céc don vi ti€u bidu, hd trg tip huén cho cac
don vi nhitng budc co ban vé hoat ddng quén ly website.

- Pon vi cha tri: S& Cong Thuong.

~ -bon vi phoi hop: Ban quan ly cac chg, Cong ty IM Group (Trung tam
huén luyén kinh doanh online va chinh sach ho trg tron doi — thudcHigp hoi
TMDT ‘Viét Nam khu vuc phia Nam, S& Khoa hoc va cong nghé, S& Thong tin
va truyén thong; thuong nhan tai chg, chu ctra hang tién ich, don vi va ca nhén
ban hang online.

b) HO trg cac doanh nghiép, hop tac x4, ho san xuét kinh doanh trén dia
ban tinh tham gia quang ba san pham, m& rong thj trudng ti€u thu hang hoéa trén
cac san thuong mai dién t uy tin.

- Pon vi cha tri: S¢ Céng Thuong, Buu dién Viét Nam, Céng ty
Amazon, Cuc Thuong mai dién t& va Kinh té s6 - B4 Cong Thuong.

- Pon vi phéi hop: cac so, ban, ng:émh, dia phuong, hiép hoi, don vi lién
quan, doanh nghiép, hop tac x4, hd san xuat kinh doanh trén dia ban tinh.

5. Hop tac quobc té vé TMPT

a) T6 chic trao ddi, nghién clru clru xdy dung co ché hop tac, hoc tép
kinh nghiém quan ly tai cac san TMDT dang hoat dong trong pham vi thi truong
Vigt Nam nam trong top 5 trang web ban hang 16n nhat hang dau Viét Nam va
nam trong top 10 khu vue. Tiép cén tao co hoi cho cac doanh nghiép ban lé, nha
san xudt trong nudc mo rong quy mo, thj truong vira gitip ngudi tiéu dung tiep
can voi nhitng san pham uy tin va chat lugng,

- Don vi chu tri: S& Cong Thuong Pong Nai.

- Pon vi phéi hgp: Hiép hoi TMDT Viét Nam - Van phong dai dién khu
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vuc phia Nam, céc sd, ban, nganh, Hiép héi, don vi lién quan, thuong nhan,...
- Thoi gian thyc hién: Quy I ndm 2019.

- Pja diém lam viéc tai cac tru s¢ cac cong ty ban hang online uy tin
nhu: Shopee; Tiki; Sendo tai thanh phd H6 Chi Minh.

b) Td chirc trao déi, nghién ciru ciru xdy dung co ché hop tac, hoc tap
kinh nghiém tai céc tap doan cong nghé 16n cua Singapore vdi hé théng béan lé
tryc tuyén toan cau, dugc biét dén 1a mdt trong nhimg cdng ty thanh cong nhjt
trong vai thdp nién tréy lai ddy vé cach thic quan ly va dao tao nhén sy, md hinh
va chién lugc kinh doanh, hé théng quan tri... Qua d6 hé tro, gitp két nbi cae
doanh nghiép, c4 nhan dua hang hda 1én Amazon va xuat khau di toan cau.

- Pon vj chu tri: S& Céng Thuong.

- Pon vi phdi hop: Cuc TMDT va kinh té s0 - Bo Cong Thuong; Hi¢p
hoi TMPT Viét Nam khu vuc phia Nam,cac s@, ban, nganh, Hiép hoi, don vj
lién quan, thuong nhén,....

- Thoi gian thue hién: Quy I ndm 2019.

- Pia diém lam viéc: co quan quén ly nha nudc va doanh nghiép kinh
doanh TMPT tai Singapore.

I11. TO CHUC THYC HIEN

1. Mirc hd trg, thi tuc tham gia chuong trinh dé duoc hd tro, 1ap du todn,
thanh todn duoc thuc hién theo Quyét dinh s61867/QD-UBND ngay 17/6/2016
cia Uy ban nhan dén tinh vé viéc ban hanh Quy ché quan ly va thuc hién
Chuong trinh phat trién Thuong mai Dién t tinh Péng Nai giai doan 2016-
2020 va cac quy dinh cta phap ludt hién hanh.

2. Kinh phi thudc ngudn phat trién TMBT ho trg cho nhing hoat dong
da dugc ghi trong chuong trinh duoc duyét va thanh quyét toan theo quy dinh
ctia UBND tinh Péng Nai va B Tai chinh.

3. Bon vi phéi hop nhu céc so, ban, nganh, hiép hoi va don vi lién quan
¢6 trach nhidm hd trg don v chi tri vé cdng tac chuyén mon, gidi thigu hoc vién
trong cac chuong trinh tap hudn, hoi thao, ctr can bd tham gia, cung cép théng
tin, dua thdng tin ddy a0 dé don vi chi tri thuc hign tdt cac nhiém vu dugc giao.
S& Thong tin va Truyén thong, cac co quan Béo Pbng Nai, Dai Truyén thanh
céc huyén, thi, thanh cin cir chrc néng nhiém vy duge giao co trach nhi¢m phéi
hop hé trg dua tin, dam bao yéu cau nodi dung va nhiém vy chinh trj cia nganh
va cua tinh.

4. S6 Tai chinh xem xét cén déi va bo tri giai quyét kinh phi d& don vi

chil tri trién khai thyc hién ké hoach ding tién dd, dat cac muc tiéu da dé ra va
huéng dan 1ap thd tuc thanh quyet toan theo quy dinh hién hanh.

5. Ké hoach kinh phi hd trg cua chuong trinh dugc xay dung trén co SO
tiét kiém, khong 13p ké hoach chi cho cac hoat ddng ma trong thuc té co the su
dung cac ngudn thu khac dé tu cén doi.



6. S¢ Cong Thuong Pong Nai chu tri, phdi hop cac s, ban, nganh va
don vi lién quan trién khai, theo ddi, tong hop, danh gia két qua thuc hién va bao
c4o UBND tinh Ddng Nai vao cudi quy IV hang nam./.

TM. UY BAN NHAN DAN

Tran Vin Vinh
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